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Alleen werken (Inzamelen)
veiligheid [1]
Beschrijving van het risico 
Alleenwerk bij de inzameling van afval komt voor bij zijbelading en bij inzameling van ondergrondse
containers. De alleenwerker is in grote mate op zichzelf aangewezen voor zowel het goed verlopen van de
werkzaamheden als voor de eigen veiligheid. Iemand die alleen werkt, loopt over het algemeen dezelfde
risico's als een werknemer die dezelfde werkzaamheden in het bijzijn van andere personen uitvoert. Voor
de alleenwerker is er wél een extra risico, wanneer hij in een hulpbehoevende situatie komt en zelf niet
meer in staat is om hulp van anderen in te roepen. Het extra risico voor iemand die alleen werkt, is dus
vaak niet zozeer afhankelijk van de oorzaken, maar vooral van de mogelijke gevolgen van een bijzonder
situatie zoals een ongeval.

Welke beheersmaatregelen zijn verplicht?

De werkgever is verplicht om de volgende beheersmaatregelen te nemen:
Beschrijven alleenwerk en maatregelen in RI&E
Voorlichten over alleenwerk
Verbieden alleenwerk aan individuele werknemers
Communiceren en alarmeren langs de openbare weg
Registreren van incidenten met alleenwerk

Daarnaast dient alleenwerk onderdeel te zijn van het bhv-plan, het organiseren van bedrijfshulpverlening
en het treffen van voorzieningen om adequate hulpverlening te bieden in geval van een incident bij de
specifieke bedrijfsactiviteiten van de afvalinzameling.
De werkgever bepaalt in de risico-inventarisatie en -evaluatie van het bedrijf of er aanvullend andere
beheersmaatregelen worden genomen.
Wet en regelgeving 

Meer informatie 
Raadpleeg indien van toepassing het risico Agressie en geweld [2]
Website Arboportaal [3]

Selecteer in de tabel een maatregel om te bekijken, of maak een selectie voor een printervriendelijke
versie of om als PDF op te slaan.
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Beschrijven alleenwerk en maatregelen in RI&E [4] Wettelijke verplichting

 Verbieden alleenwerk aan individuele werknemers
[5]

Wettelijke verplichting

 Voorlichten over alleenwerk [6] Wettelijke verplichting

Arbowet, Arbobesluit en arboregelgeving

Arbeidsomstandighedenwet

Artikel 3 Arbowet inzake Arbobeleid
Artikel 4 Arbowet inzake Aanpassing arbeidsplaats werknemer met structurele functionele beperking
Artikel 5 Arbowet inzake Inventarisatie en evaluatie van risico's
Artikel 8 Arbowet inzake Voorlichting en onderricht
Artikel 15 Arbowet inzake Deskundige bijstand op het gebied van bedrijfshulpverlening

Arbeidsomstandighedenbesluit en -regeling

Artikel 2.15 Arbobesluit inzake Maatregelen ter voorkoming of beperking van psychosociale
arbeidsbelasting
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 Communiceren en alarmeren langs openbare weg [7] Technische maatregelen
 Aan- en afmelden alleenwerk bij contactpersoon [8] Organisatorische

maatregelen
 Opvangen slachtoffer en nazorg verlenen na

incident alleenwerk [9]
Organisatorische
maatregelen

 Registreren van incidenten met alleenwerk [10] Organisatorische
maatregelen

 Rouleren taken om alleen werken te beperken [11] Organisatorische
maatregelen

 Uitvoeren en gevolg geven aan taak/risico-analyse
[12]

Organisatorische
maatregelen
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